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KODEX SPRAVANIA

PREDSLOV

Skupina ZKW ma ako medzindrodnd spolo¢nost! povinnost a je pre iu samo-
zrejmé, Ze bude konat zodpovedne a v stlade so zdkonom. Tato zodpovednost
zastdvame ako podnik a siicast spolocnosti, a tym trvalo zabezpecujeme
hospodarsky tuspech.

Res$pekt a dovera, ktordt mame u svojich zdkaznikov, zamestnancov, obchod-
nych partnerov a v spolocnosti, sa da vyrazne poskodit nevhodnym spravanim
aj jednotlivcov. Preto vSetci spolu nesieme zodpovednost za dobré meno nasej
spoloc¢nosti.

Kédex spravania zahina hlavné principy a pravidla nasho konania. Predstavu-
je poziadavky, ktoré si kladené na nas samych a ktoré musia plnit vSetci
zamestnanci vo svojom kazdodennom konani a pri plneni povinnosti. Kédex
spravania je smernica pre vSetkych zamestnancov na celom svete. Popisuje
zédsady, ktoré dodrzujeme pri kazdodennom vzdjomnom styku, v styku s nasi-
mi zadkaznikmi a obchodnymi partnermi.

Od vsetkych zamestnancov skupiny ZKW ocakdvame, Ze nebudi tento kédex
spravania dodrziavat len formalne, ale Ze jeho zmysel a Ucel prijmu za svoj a
budu sa nim v Zivote riadit. Veduci zamestnanci maji okrem toho zodpoved-
nost ist prikladom v rdmci podnikovej kultiry, v ktorej patri dodrziavanie
kédexu spravania a platnych zdkonov k jadru obchodnych aktivit.

V pripade otdzok o kédexe spravania sa prosim obratte na
veduceho pre dodrziavanie pravidiel skupiny:

Jakob Raffel

jakob.raffel@zkw-group.com

0043 7416 505 2480

1Pre zrozumitelnost sa bude v dalSom texte na oznacenie obchodnej skupiny ZKW pouzivat vyraz ,spolocnost” alebo
»Skupina ZKW*. Pritom vzdy myslime rovnaki obchodnu skupinu.

Z ddvodu vSeobecne lepSej Citatelnosti (Ciastocne) sme upustili od rodovo odlisnych formuldcii a prosime o vase
pochopenie.
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ZAKLADNE HODNOTY
SPOLOCNOSTI

IDEAL SPOLOCNOSTI

Idedl definuje identitu celej skupiny ZKW.

Vytvara orientacny ramec, v ktorom by sa malo stanovit
celé podnikatelské konanie a mali by sa v ilom prijimat
rozhodnutia. Okrem toho vytvara idedl kédex spravania,
ktory popisuje spravanie navzajom medzi sebou v spoloc¢-
nosti, ale aj pri kontakte so zdkaznikmi. Idedl robi zo sku-
piny ZKW nezamenitelny celok a sluzi ako zaklad pre
nase zasady riadenia.

KODEX SPRAVANIA

Koédex spravania predstavuje prva droven hlavnych zasad
a smernic spolocnosti. V filom su stanovené zakladné
poziadavky spravania sa v stlade so zdkonom a etického
spravania sa pre zamestnancov obchodnej skupiny.

Kédex spravania popisuje dolezité zasady, ktoré su pre
zamestnancov na celom svete zavdzné. Na zaklade
rozdielov pravnych poriadkov v jednotlivych krajinach sa
nedaju zodpovedat vSetky otazky, ktoré vznikaju v rdmci
kazdodennej prace kazdého jedného zamestnanca. Kédex
spravania preto predstavuje minimdlny Standard pre vSet-
ky krajiny obchodnej skupiny, ktory je mozné v pripade
potreby doplnit dals$imi medzindrodnymi smernicami,
ako aj dopliiujicimi predpismi v konkrétnych krajinach.

ZASADY VEDENIA

Zijeme v kulture vedenia, ktord sa vyznacuje naroénymi
ulohami a ¢o najvacsim rozvijanim potencidlu naSich
zamestnancov. Interdisciplindrna spolupraca nasich od-
bornych usekov kladie tiez zaklady pre Siroké prepajanie
odbornych vedomosti v nasej spolo¢nosti. NaSou pozia-
davkou, ktord z toho vyplyva, je v prvom rade nielen
spokojnost, ale aj nadSenie nasich internych, ako aj exter-
nych zdkaznikov. V tomto zmysle povazujeme nové
sktsenosti a inovacie za smerodajné pre nase spravanie
a nasu filozofiu riadenia, ktord je trvalo zamerand na
uspech.

INTERNY SYSTEM RIADENIA

Ako pomoc a v rdmci zaistenia poziadaviek nasho idealu
spolo¢nosti sa skupina ZKW hlasi k integrovanému
systému riadenia, ktory je zaloZeny na pilieroch kvality,
zivotného prostredia, bezpecnosti pri praci a ochrane
zdravia, ako aj na dodrZiavani vSetkych relevantnych za-
konom stanovenych pravidiel. V zavislosti od poziadaviek
a predpokladov nasich pobociek su zavedené, pripadne
certifikované normy systému riadenia ISO 9001, IATF
16949, ISO 14001, ISO 27001 a ISO 45001 po castiach alebo
ako celok.
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1. ZASADY

1 1 DODRZIAVANIE ZAKONOV

° Riadime sa pravom a zdkonmi jednotlivych
krajin, v ktorych obchodne pdsobime. To bolo pre nasu
spolocnost vzdy samozrejmostou bez ohladu na ekono-
mické nevyhody, ktoré z toho vyplyvali. To isté ocakava-
me aj od svojich obchodnych partnerov.

Zasadne dodrziavanie pravo a zdkony. Ak sa zakony kra-
jiny alebo iné relevantné nariadenia odliSuju od pravidiel
kédexu spravania a prislusnych medzinarodnych smernic
alebo dopliujucich predpisov, ma vzdy prednost prisnej-
Sie nariadenie.

Podvodné konanie s neCestnymi tmyslami, sprenevera,
falSovanie bilancie a zatajovanie skupina ZKW neschva-
luje a nebude tolerovat. Akékolvek imyselné konanie s
cielom poskodit spolo¢nost je neprijatelné. Zamestnanci
a veduci pracovnici su si toho neustéle vedomi.

1 2 ZA DODRZIAVANIE PRAVIDIEL JE ZODPOVEDNY

° KAZIDY JEDEN ZAMESTNANEC

Kazdého zamestnanca osobne vyzveme, aby dodrziaval
pravo a zakony, ako aj interné smernice, a pripadné poru-
Senia hlasil svojmu priamemu nadriadenému. Svojim

vystupovanim, spravanim a konanim vyrazne prispieva
k dobrému menu skupiny ZKW.

Vsetci veduci pracovnici st povinni zabezpecit G¢innua
komunikéciu a dohliadat na dodrziavanie smernic.

Vo vsetkych obchodnych situaciach, v ktorych sa pravne
predpisy alebo tento kdédex spravania zda byt nelplny
alebo nejasny, musia zamestnanci vyuzit schopnost zdra-
vého tsudku a zdravy rozum a v pripade pochybnosti sa
poradit so svojim nadriadenym.

‘I 3 ZODPOVEDNOST

° PoruSenie kédexu spravania moéze mat pre celd
obchodnu skupinu zdvazné dosledky. Preto musi kazdy
zamestnanecoznamit poruSenie svojmu priamemu

nadriadenému.
1 OINAMOVANIE PORUSENI

° KaZdy zamestnanec je povinny oznamit poru-
Senia zdkonov alebo porusenia kédexu spravania alebo
inych platnych smernic. V zdsade by mal vzdy vyhladat na
tento ucel svojho prislusného nadriadeného. Ak by to v
jednotlivych pripadoch nebolo z mimoriadnych dévodov
vhodné, mdzZe zamestnanec takéto porusenie oznamit na
bezprostrednej vyssej irovni nadriadenych.

Pre pripad, Ze je zamestnanec svedkom trestného cinu,
vznikd v takom pripade povinnost oznamit tito skutoc-
nost nadriadenému. Je potrebné uplatnit zakonnu ohlaso-
vaciu povinnost po suhlase prislusného vediceho pracov-
nika.

Ziadnemu zamestnancovi neméZe vzniknut v pripade
oznamenia z dobrej vole ujma. Pri vySetrovani ozndme-
nych skutoénosti sa bude postupovat absolitne déverne.
Informécie o idajoch oznamovatela sa odovzdaju dalej
len v pripade, Ze s tym oznamovatel sthlasi alebo je to z
nevyhnutnych dévodov potrebné na objasnenie skutoc-
nosti.

V pripade vySetrovania na zdklade ozndmenych skutoc-
nosti st k dispozicii vSetky potrebné prostriedky a zdroje
v ramci celej spolo¢nosti, aby sa tym prispelo k rychlemu
objasneniu.



KODEX SPRAVANIA

2. ZAMERANIE SA NA ZAKAZNIKA

2 ‘I SPOLUPRACA SO ZAKAZNIKMI

° Aby sme splnili poziadavky, ktoré na seba
kladieme, nestaci byt len poskytovatelom sluzieb alebo
dodavatelom. Ovela viac nam ide o to uzatvarat s nasimi
zdkaznikmi dlhodobé partnerstvd, ktoré sa vyznacuju
otvorenostou a Uprimnostou. V skupine ZKW sa pri viet-
kych strategickych rozhodnutiach testuje ich pravdepo-
dobnost tspechu.

Akékolvek poziadavky by zdkaznici kladli - povazujeme
za svoju Ulohu néjst rieSenia, ktoré nie st len bezpecné a
efektivne, ale prinésaju zdkaznikom aj dlhodobt pridana
hodnotu. Preto nadviazeme obchodné partnerstvo len
vtedy, ak toto partnerstvo nie je v rozpore s nasSimi zak-
ladnymi hodnotami. Tak zabezpecujeme nas dlhodoby

hospodarsky tuspech.
2 2 KVALITA NASICH VYROBKOV

° NasSou snahou je plnit najvyssie poziadavky na
kvalitu, funkciu a dizajn. Na tento Ucel je nasSe riadenie
kvality neoddelitelnou stcastou vsetkych vyrobnych pro-
cesov. Na kvalitu a bezpecnost nasich vyrobkov kladieme
tie najvyssie naroky. Nase vyrobky podliehaju preto pris-
nej kontrole kvality.

Podla tradicie nasej spoloc¢nosti neustale rozvijame vyvoj
nasich vyrobkov. Kazdy zamestnanec si je vedomy vyzna-
mu svojej ¢innosti a zavdzuje sa plnit stratégiu bezchybo-
vosti spolo¢nosti.

2 3 KLADNE VYBAVOVANIE REKLAMACII

° Pripadné staznosti alebo ndznaky nedostatoc-
nej kvality vybavime v skupine ZKW okamzite, rychlo a
objektivne a objasnime otvorenym a Cestnym spdsobom
podla aktudlne smerodajnych pravidiel a zdkonov.
Priatelska zhoda so zdkaznikom je pritom tym najvyssim

cielom.
2 STYK S DODAVATELMI

° Nasi doddavatelia zohravaji vyznamnu tlohu v
nasich prevadzkovych procesoch a schopnosti poskytnut
zdkaznikom vyrobky a inovacie.

Dodéavatelov povaZujeme a spravame sa k nim ako ku
partnerom. Primerane tomu sa zamestnanci skupiny
ZKW spravaju k dodavatelom spoloc¢nosti zdvorilo, otvo-
rene, Uctivo a s viditelnym zdujmom, aby sa neustdle
Uprimne rozvijali a realizovali obchodné aktivity.

Snazime sa vytvarat vztahy s nasimi obchodnymi partner-
mi tak, aby boli pre obe strany ¢o najuzito¢nejsie. Robime
rozhodnutia na zdklade vecne a hospodarsky primera-
nych hladisk. Recipro¢ne ocakavame od svojich obchod-
nych partnerov maximalnu sposobilost, ¢o sa tyka kvali-
ty, nékladov, inovacii a spolahlivosti.

Okrem toho oc¢akavame od svojich obchodnych partnerov,
Ze sa ich spravanie bude vzdy orientovat na hlavné mys-
lienky, ktoré su v stlade s kédexom spravania skupiny
ZKW.
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3. MAJETKOVE HODNOTY
SPOLOCNOSTIA
FINANCNA BEZUHONNOST

V ziadnom pripade neriskujeme stratu nasej financnej bezuhonnosti.

Financné rizika a prevadzkové opatrenia sa preto musia primerane skontrolo-
vat a schvalit.

3 ‘| UDAJE, PODKLADY, PODAVANIE

. SPRAV A VEDENIE UCTOVNICTVA

Vysvetlenie a podavanie sprav:

Zauctovanie obchodnych transakcii sa uskutociuje v su-
lade so v8eobecnymi Gctovnickymi principmi a ostatnymi
prislusnymi poziadavkami. Nasa financna a nefinancna
dokumentécia a poddvanie sprav su pravdivé, spravne,
Uuplné a objektivne, aby bolo mozné sprostredkovat sprav-
ny obraz o prislusnych obchodnych procesoch a udalos-
tiach. Vnimame to ako svoju povinnost poskytovat svojim
akciondrom spravne informacie. Okrem toho je spravna
dokumentdcia a podavanie sprav dolezitym zakladom
nasich obchodnych rozhodnuti a aktivit.

Financné udaje:

Pri dokumentdcii a spravach o finanénych ddajoch sa
dodrzuju zdkonom stanovené a iné zavdzné principy
Uctovnictva, ako aj Standardy skupiny ZKW.

Iné udaje:

Aj Gdaje nefinan¢ného charakteru, ako st udaje o kvalite
alebo podklady na plnenie podmienok, sa dokumentuju
nezavisle od formy a média spravne a uplne (napr. tlace-
né dokumenty, pocitacové subory).

3 OCHRANA MAJETKOVYCH HODNOT SKUPINY
° IKW

Pre vSetkych zamestnancov plati zadsada, Ze s majetkom
spoloc¢nosti sa musi zaobchadzat s nalezitou starostlivos-
tou. S prevadzkovymi prostriedkami a zariadeniami zaob-
chadzame Setrne, svedomito a v sulade s ich ucelom.
Okrem toho je kazdy zamestnanec povinny oznamit
zneuzitie podnikového majetku inymi osobami.
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4. ZAMESTNANCI A
LUDSKE PRAVA

Rastieme a pracujeme spolu ako tim. ReSpekt voci nasSim zamestnancom a
zakaznikom je vzdy stredobodom nasho konania. Sidrznost a vztah medzi
kolegami si u nas vynikajice a vyznacujeme sa nimi. Na tomto zaklade

hospodarime a rastieme so ziskom.

Hlasime sa k férovym pracovnym podmienkam. Je samozrejmé, ze skupina

ZKW chrani prava svojich zamestnancov. Nase systémy riadenia reguluju
okrem toho aj zasadné aspekty vnutropodnikovej spoluprace, ako aj vedenie
a podporu zamestnancov.

4 HLAVNE HODNOTY ZAMESTNANCOV
° Staviame na Stihlych Struktdrach a priebeznom
dalSom rozvoji. Doverujeme svojim talentom a v spoloc¢-
nosti kazdy den zijeme dynamicky. Jasné hlavy, vynalie-
zavost a zanietenie su faktormi nasho uspechu, ktoré
podporujeme prostrednictvom flexibility.
4 2 PRACOVNOPRAVNA OCHRANA

° ZAMESTNANCOV
Zdravie a bezpecnost nasich zamestnancov je jednym z
nasich najvacsich bohatstiev. Preto vytvarame bezpecné
pracovné podmienky a integrujeme bezpecnost a ochra-
nu zdravia pri praci do svojich podnikovych procesov.
Rovnako je na vSetkych naSich zamestnancoch, aby
bezvyhradne dodrziavali bezpecnostné predpisy a na
pripadné nedostatky okamzite upozornili, pripadne ich
odstranili vo vlastnom okruhu zodpovednosti. Kazdy
veduci zamestnanec je povinny podporovat svojich
zamestnancov pri vnimani tejto zodpovednosti.
Je zadsadne zakadzané pracovat pod vplyvom omamnych
latok, pripadne pod vplyvom alkoholu. Apelujeme na
vlastnud zodpovednost zamestnancov, aby sa v zaujme ich
zdravia vyhli pravidelnej konzumacii alkoholu, ako aj
konzumdécii drog vo vSeobecnosti.
4 3 PRACOVNE PROSTREDIE VYZNACUJUCE SA

. VZIAJOMNYM RESPEKTOM BEZ MOBINGU
V spolo¢nosti ZKW sme toho nazoru, ze kazdy zamestna-
nec ma pravo na férové zaobchadzanie, zdvorilost a
reSpekt. Spolo¢nost ZKW nestrpi ziadnu formu uradzok

a obtaZovanie na pracovisku, ¢i uz voc¢i zamestnancom,
dodavatelom, zdkaznikom alebo inym osobam.

4 ROVNAKE ZAOBCHADZANIE

° Na zaklade charty Spojenych narodov a Eur6p-
skeho dohovoru o ochrane ludskych prav a zdkladnych
slobdd vnima spolo¢nost ZKW Iudské prava ako zakladné
hodnoty, ktoré musia reSpektovat a dodrziavat vSetky
zainteresované osoby.

Odmietame akukolvek formu diskrimindcie a nespravod-
livého zaobchéddzania. Takéto praktiky su
protizakonné a su v rozpore s nasim kédexom spravania.

LUDSKE PRAVA

4 ° Moderné otroctvo, nitenu vazensku pracu, va-
zenské tabory alebo pracovné tdbory na prevychovu, det-
sku pracu, ako aj obchodovanie s ludmi a pracu za Gcelom
odpracovania dlhu ZKW striktne odmieta. Na zédklade me-
dzindrodnych dohdéd sa my a nasi dodavatelia zavédzuje-
me nikdy neakceptovat vyssie uvedené. Takéto porusova-
nie Iudskych prav striktne odsudzujeme. Produkty, ktoré
su vyrabané za takychto podmienok, ZKW ani nasi doda-
vatelia nenakupujui ani nespracivaju.
DETSKA PRACA

4 ° 6 Spolocnost ZKW ocakéva od svojich dodavate-
lov, Ze budu zamestnavat len pracovnikov, ktori
maju minimalne 15 rokov. Zdkladom tohto minimdalneho
veku pre zamestnanie st viaceré dohovory Medzinarod-
nej organizacie prace (ILO). Tieto dohovory reguluju
medzinarodne platné spodné hranice. Ak v krajine, v
ktorej doty¢ny dodavatel prevadzkuje svoju prevadzkaren,
plati vy$si minimdlny vek pre zamestnavanie, je potrebné
ho dodrziavat.
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4 PRAVO ZHROMAZDOVAT SA A ZDRUZOVAT SA
° ReSpektujeme pravo zamestnancov zakladat
podnikové organizdacie podla prislusného platného narod-
ného prava, vstipit do mimopodnikovych organizacii, ako
aj viest kolektivne rokovania (pokial st k dispozicii kolek-
tivne zmluvy).

Podporujeme otvorenu spolupracu zaloZenu na dovere a
s demokraticky zvolenym zastipenim zamestnancov.

5. KONFLIKTY ZAUJMOV
A PRIJIMANIE VYHOD

Konflikt zdujmov vznika vtedy, ked su pracovné rozhodnutia ovplyvnené
osobnymi zaujmami. Aby sme tomu dokazali predist uz v zarodku, je kazdy
zamestnanec povinny oddelovat sikromné a obchodné zaujmy a robit rozhod-

nutia nezaujato v prospech spolo¢nosti.

OBCHODNI PARTNERI A KONKURENTI
5 ° S obchodnymi partnermi alebo konkurenciou
skupiny ZKW sa nesmu uzatvarat ziadne sikromné
obchodné vztahy, ak tieto povedu k pracovnému konflik-
tu zaujmov.
Zamestnanci nesmu uzavriet s obchodnym partnerom
Ziadny obchodny vztah, na ktory by mohli mat priamy

alebo nepriamy vplyv.
SUKROMNE VYHODY VYPLYVAJUCE

5 ° Z OBCHODNYCH VITAHOV

Akékolvek vyuZitie pracovnej ¢innosti na ziskanie osob-
nych vyhod je zakdzané.V tomto zmysle nie je mozné pri-
jimat ziadne vyhody vyplyvajuce z obchodného vztahu
alebo nadviazania obchodného vztahu, ktoré s uréené na
ovplyvnenie obchodnych rozhodnuti.

Ku konfliktom zaujmov mdze dojst aj pri zmluvach a
rokovaniach, z ktorych by mohli zamestnanci alebo im
blizke osoby (napr. pribuzni, priatelia) ¢erpat vyhody. Aj
prijimanie vedlajSich zamestnani, zdkaziek na konzulta-
cie a poradenstvo, funkcii v pravnickych osobéch alebo
politickych funkciach by mohlo za urcitych okolnosti viest
ku konfliktu zaujmov.

3 POZVANIA DO RESTAURACIi A DARY
5 ° VSetci zamestnanci maji v stvislosti s obchod-
nymi aktivitami zakdzané ponukat, poskytovat alebo pri-
jimat priame alebo nepriame dary a finanéné prispevky.
To neplati pre prilezitostné pozvania a dary, ktoré majua
zanedbatelnt financénu hodnotu a zodpovedaju zvykom,
ktoré su pre prislusnu obchodnu oblast bezné.
Predpokladom prijatia takéhoto pozvania a darov je nepo-
ruSenie ziadnych pravnych predpisov a vylucenie akého-
kolvek vplyvu na obchodné rozhodnutia. Prijatie hotovos-
ti a ekvivalentov hotovosti (napr. poukazok, cennych
papierov) je v kazdom pripade nepripustné.

VYSVETLENIE KONFLIKTOV ZAUJMOV
5 ° Od vsetkych zamestnancov sa ocakava, ze buda
so zdkaznikmi a doddvatelmi udrziavat nezaujaty vztah a
konat vyhradne v zaujme koncernu. Dalej nesmu mat

ziadne pravne alebo vyznamné financné podiely na
dodavateloch alebo zakaznikoch.

Mozné konflikty zdujmov musi zamestnanec bezpodmie-
necne predlozit svojmu nadriadenému a vyjasnit ich s
nim. Vo vlastnom zdujme zamestnanca je potrebné
rozhovory takéhoto typu zdokumentovat.
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6. LACHOVANIE PODNIKOVYCH
A OBCHODNYCH TAJOMSTIEV

Ako etablovany priamy dodavatel automobilového dodavatelského odvetvia je
udrzatelny tspech spolocnosti vo velkej miere zavisly od neustédleho vyvoja
nasich vyrobkov. V tomto ohlade sme odkazani najmé na ochranu nasho
know-how.

Vsetkych zamestnancov vyzyvame, aby zaobchddzali s obchodnym know-how
ZKW mimoriadne starostlivo. Je potrebné zabezpecit, aby sa déverné informa-

cie nedostali k tretim osobam. To plati aj pre informacie, ktoré ziskame od
nasich obchodnych partnerov. Déverné informacie musia byt okrem toho chra-
nené pred pristupom neopravnenych osob.

Tato diskrétnost plati samozrejme v rovnakej miere aj pre informacie, ktoré
ziskame od nasich obchodnych partnerov. My sme naopak zmluvne povinni
zachovavatmlcéanlivost. pokial ide o dodavatelov a inych obchodnych partnerov.

6 OCHRANA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

° NasSe know-how je nas$im kapitadlom. Preto
chrdnime svoje dusevné vlastnictvo a vyndalezy pred
neopravnenym pouZitim, pretoZe zaistuju nasu konku-
rencieschopnost, a tym aj nasu bududcnost.

Respektujeme dusevné vlastnictvo tretich stran a dodrzia-

vame zmluvy a platné zdkony, ako su autorské prava,

patentové pravo a pravo pouzivat ochranné znamky. Aby

sme to dokazali zabezpecit, oddelenie vyvoja, patentové

oddelenie a pravne oddelenie spolu tizko spolupracuju.
EXTERNA KOMUNIKACIA

6 ° Externd komunikdcia vyZaduje rozvazny
postup a jasné pochopenie pravnych a mediadlnych
otdzok, a preto mozu prislusné otazky spracovavat len
vyslovne opravneni zamestnanci. VSetky Ziadosti (napr.
od zastupcov médii) sa tak bez vynimky musia odovzda-
vat centrdlnemu pracovisku ,Group Communication
(Komunikdcia skupiny). Samostatné zavadzanie opatreni
sa zdsadne neuskutociuje.

Zamestnanci by okrem toho nemali podavat neverejné
informacie osobam mimo spolo¢nosti, ak to nie je nevy-
hnutné a schvalené spolo¢nostou, najma ak by tretie stra-
ny tieto informacie za urcitych okolnosti mohli v§eobecne
rozsirovat. Urcité zakony obmedzuju zverejnenie infor-
macii spolo¢nostou.

6 SPRAVANIE SA NA SOCIALNYCH SIETACH

° Na verejné vyjadrenia zamestnancov spoloc-
nosti ZKW sa v zasade vztahuje pravo na slobodné vyjad-
renie nazoru. Zamestnanci spoloc¢nosti ZKW neustdle
dbaju na to, aby ich vystupovanie na verejnosti neposko-
dilo meno skupiny ZKW. Pri vyjadreniach stkromnych
néazorov sa doty¢ny neodvolava na svoj post alebo ¢innost
v spolo¢nosti.

Zamestnanci spolo¢nosti ZKW su si vedomi, Ze aj na so-
cidlnych sietach je potrebné dodrziavat zdkonné predpisy.
Predpokladdme profesiondlne vystupovanie zamestnan-
cov spolocnosti ZKW, ako aj sikromnych oséb. Skupina
ZKW by chcela poméct svojim zamestnancom pri aktivi-
tach na socidlnych sietach, a preto zostavila , 10 najddle-
zitejSich tipov pre spravanie sa na socidlnych sietach®,
ktoré sa daju najst na oficidlnej webovej stranke

www.zkw-group.com.
6 ZACHOVANIE MLCANLIVOSTI O

° PREBIEHAJUCICH PROJEKTOCH
Vsetky informadcie o projektoch, ktoré sa tykaju zadkazni-
kov, podliehaju prisnejsSiemu zachovavaniu mlcanlivosti
nez zvycajne. To plati predovSetkym pre projekty, ktoré
eSte nedosiahli SOP (Start of Production - zaciatok vyro-
by). Zdielanie prip. zverejnenie alebo komentovanie infor-
macii tykajucich sa zdkaznikov na socidlnych sietach je
zdsadne zakazané, aby sa tak predislo poskodeniu
zamestnancov a obchodnej skupiny ZKW. V pripade ota-
zok alebo nejasnosti kontaktujte pre vlastnd bezpec¢nost
najprv oddelenie komunikécie/marketingu.
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7. PODPLACANIE

Zakazky ziskavame ¢estnym sposobom vdaka kvalite a cene naSich inovativ-
nych vyrobkov a inovacidm a nie ponukanim nepripustnych vyhod inym.

Podplacanie sa v obchodnej skupine ZKW za ziadnych okolnosti netoleruje.
Kazdy vztah spolo¢nosti ZKW s verejnymi ¢initelmi, spolo¢nostami a sikrom-

nymi osobami nesmie sprevadzat ani nadznak korupcie. Preto sa vyhybame
akejkolvek forme ponukania alebo poskytovania vyhod, ktoré by mohli byt
chapané ako pokus o ovplyviiovanie.

OBCHODNI PARTNERI
7 ° V tomto kontexte nie st obchodnym partnerom
spolo¢nosti ZKW Ziadnym spésobom ponukané, slubova-
né alebo poskytované pentazné alebo nepenazné prispev-
ky. Obchadzanie tychto nariadeni tretimi stranami (napr.
poradcami, maklérmi alebo sprostredkovatelmi) je samo-
zrejme rovnako nepripustné.

7 VEREJNIi CINITELIA
° Najmé vo vztahu k verejnym Ccinitelom je
potrebné dbat na mimoriadnu zdrzanlivost.

Pojem verejny cinitel ma pritom Siroky vyznam a zahina
nezavisle od definicie konkrétneho narodného pravneho
poriadku vzdy Statnych zamestnancov a zamestnancov
uradov, verejné zdruZenia, Statne spolocnosti a medzina-
rodné organizacie az po poslancov a kandidatov, zastup-
cov a zamestnancov politickych stran.
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8. FEROVA HOSPODARSKA SUTAZ

Hlasime sa k férovej hospodarskej sutazi ako predpokla-
du socidlneho trhového hospoddarstva a dodrziavame
zédkony na ochranu hospodarskej stutaze. VSetci zamest-
nanci su povinni dodrziavat pravidla cestnej hospodar-
skej sutaze. Priklady nepripustnych a z nasej strany neto-
lerovanych spdsobov spravania su protipravna vymena
informacii, cenové dohody a delenie trhu s konkurenciou
alebo dodéavatelmi.

Vyslovne odmietame Spiondz, kradez a iné nelegdlne
metddy ziskavania informadcii cez konkurenciu alebo jej
obchodné ¢innosti.

7. DARY A SPONZORING

9 DARY

° Dary obchodnej skupiny ZKW sa uskutociuju
vzdy transparentne ako obchodnd angaZovanost a su
zaloZené na dobrovolnej baze bez ocakdvania protisluzby.
Vsetky prispevky musia byt transparentné, t. j. zndma
totoznost prijimatela a pldnované pouzitie prispevku,
pravne obhadjitelny dovod tcelu pouZitia prispevku.

Skupina ZKW neposkytuje Ziadne prispevky politickym
organizaciadm, strandm alebo jednotlivym politikom.

9 SPONZORING

° Na rozdiel od darov sa pri sponzoringu posky-
tuje obchodnej skupine ZKW protisluzba, napriklad vo
forme komunikacnych alebo marketingovych aktivit.
Kroky v ramci sponzoringu musia byt transparentné a
mozu sa realizovat len na zdklade pisomnych zmlav.
Okrem toho musi medzi ndkladmi na sponzoring a
reklamnym protiplnenim existovat primerany pomer.
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10. OCHRANA UDAJOV A
BEZPECNOST INFORMACI

Prostrednictvom nasich ¢innosti vytvarame a spracovava-
me informdcie a idaje s vysokou mierou diskrétnosti.
Ochrana osobnych tdajov, ako aj citlivych informacii na-
Sich zamestnancov, zdkaznikov a obchodnych partnerov
je pre nds mimoriadne ddlezitd. Preto zhromaZzdujeme,
ukladadme a spracovavame osobné tdaje len vtedy, ked sa
potrebné na presne urcené, jednoznacné a pravne povo-
lené tcely.

Bezpecnost informdcii, informaénych systémov, idajov a
procesov spracovania podporujeme prostrednictvom
nalezitych technickych a organizac¢nych opatreni. Kazdy
zamestnanec musi individudlne prispievat k ochrane
udajov, ako aj k bezpecnosti informdcii. U naSich zamest-
nancov predpokladdme zachovanie zdkladnej, s tym
suvisiacej povinnosti svedomitosti.

11. PRANIE SPINAVYCH PENAZI

Pranie Spinavych penazi je proces, v ramci ktorého sa
jednotlivé osoby alebo organizicie snazia skryt ilegalne
peniaze alebo vzbudit dojem, Ze su legitimne. Spolo¢nost
ZKW takéto konanie neakceptuje, neulahcuje ani nepod-
poruje.

Podla medzindrodnych zdsad nesmu byt platby za tovar
alebo sluzby, ktoré boli dodané alebo poskytnuté nasimi
zdkaznikmi v ramci zmluvy (na rozdiel od koncovych
zakaznikov/stikromnych osdb) prijaté v hotovosti, ako

cestovné Seky, platby tretim stranam alebo ako penazny
prevod. Zvycajne o¢akavame, Ze nasi zakaznici svoje plat-
by prevedu zo svojich bankovych Gctov, ktoré su vedené
na meno zdkaznika, ktory dostal faktaru.

Aj platby, ktoré spolo¢nost ZKW vyplati dodavatelom
alebo inym tretim strandm, musia byt prevedené na
bankovy ucet, ktory je vedeny na meno tretej strany. Moz-
né vynimky z tohto pravidla musia byt vopred schvalené
pisomne.
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12. ZIVOTNE PROSTREDIE

Spolo¢nosti skupiny ZKW sa zaviazali chranit Zivotné pro-
stredie a znizovat environmentalnu zataz. To zahina, ale
nie je obmedzené na zodpovedné vyuZzivanie energie,
vody, zdrojov, ako aj minimalizaciu emisii do ovzdusia.
Ochrana zivotného prostredia, ako aj ochrana klimy st za-
kladnymi faktormi pre zabezpecenie trvalo udrzatelného
rastu ZKW v buducnosti. Proaktivne riadenie nasich envi-
ronmentalnych dopadov a neustale znizovanie nasej
spotreby zdrojov ndm pomaha dosiahnut ciel zniZovania
ekologickej stopy nasich produktov pocas celej zivotnos-
ti. To zahiia okrem iného vyuzivanie obnovitelnych ener-
gii a Setrenie zdrojov. VSetky tieto témy su v ZKW imple-

Oliver Schubert, vykonny riaditel skupiny ZKW

mentované procesmi naprie¢ oddeleniami, ktoré
zahinaja vSetky Grovne. Kazdy jeden kolega je plne zod-
povedny za implementdciu a podporu trvalo udrzatelné-
ho spravania, ktoré je Setrné ku klime a Zivotnému pros-
trediu vo vSetkych oblastiach Zivota. Spolo¢ne mdzZeme
prispiet k dlhodobo udrzatelnej hospodarskej ¢innosti
orientovanej na budicnost.

Tento kédex spravania sa neobmedzene pouziva ako mi-
nimalny Standard vo vsetkych spolo¢nostiach skupiny
ZKW. Jeho dodrziavanie je zdkladom vsSetkych obchod-
nych krokov obchodnej skupiny ZKW.
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